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Problemdefinition im vediso Innovationsframework

Anwendung der Problemdefinition

Die Inhalte sind das Ergebnis der Arbeitsphase Problemverstandnis und bilden die
Entscheidungsgrundlage fur das Gate |.

Die Problemdefinition fasst das gewonnene Problemverstandnis sowie die Teilaspekte und deren
Relevanz zusammen. Besonders wichtig ist hierbei die Kldrung, was die Ursachen und Hintergrinde des
Problems sind und welche Zielgruppe das Innovationsvorhaben adressiert.

AuBerdem soll die Problemdefinition helfen, den Kontext des Problems umfassend zu verstehen und zu
dokumentieren. Zum Kontext gehéren etwa die Stakeholder*innen oder auch die Frage, welche
unternehmerische Relevanz das Problem hat.

Die Problemdefinition soll das (grundlegende) Problem maglichst pragnant beschreiben und auch von
anderen Problemstellungen abgrenzen.
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Problemdefinition - Erkenntnisse aus Arbeitsphase Il
Problemverstandnis

1. Was ist das Problem und / oder wer hat welche Herausforderung?

2. Warum besteht das grundlegende Problem?

3. Welche Teilaspekte des Problems gibt es und welche Relevanz haben sie?

4. In welchem Kontext und unter welchen Rahmenbedingungen tritt das Problem auf?
5. Istdas Problem unternehmerisch-strategisch relevant? Warum?

6. Wen betrifft das grundlegende Problem?

7. Firwen soll eine Losung entwickelt werden?

8. Welche Stakeholder wurden beriicksichtigt?

9. Istdas Problem unter Beriicksichtigung aller relevanten
Stakeholderperspektiven umfassend und ausreichend analysiert?

10. Welche Aspekte des Problem sollen nicht bearbeitet werden?

11. Welche konkrete Fragestellung soll bearbeitet werden?



